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Questionnaire de perception : population résidente (hiver)
Habiter la Vallée de Chamonix Mont-Blanc

1) Quel type de logement occupez-vous ?
O 1. Collectif O 2. Individuel

2) Ou résidez-vous dans la Vallée de Chamonix Mont-Blanc ?

3) Depuis combien de temps résidez-vous dans la vallée de Chamonix Mont-Blanc ? (en années)

4) (Si résidents secondaires) Quelle est votre durée d'occupation annuelle ? (en semaines)

La culture du risque et la population permanente

5) Quels risques identifiez-vous sur votre lieu de résidence dans la vallée de Chamonix Mont-
Blanc ?

6) S5elon vous, quels sont les risques présents autour de votre lieu de résidence ?

O 1. Inondation O 4. Submersion marine O 7. Autre
O 2. Tremblement de terre O 5. Avalanche
O 3. Mouvement de terrain O 6. Risques technologiques

Si "autre” précisez

7) A quelle péeriode de I'année vous sentez-vous le moins vulnérable ?
Q 1. Hiver O 2. Ete
O 2. Printemps O 4. Automne

8) Vous arrive-t-il de discuter de la question des risques avec vos proches ?

Jamais Rarement Occasionnellement Assez souvent Trés souvent
] 8] ] ]

9) Avez-vous connaissance d'événements passés ayant eu lieu dans les environs de chez vous ?

O 1. Non O 2. Owi

51 'Oui' précisez :

10) Aprés un événement, la question des risques est-elle abordée dans votre entourage ?

O 1. Oui O 2. Mon
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11) Avez-vous été soumis a une situation de risque sur la vallée de Chamonix Mont-Blanc ? (hors
activités de pleine nature)

Q Qui O MNon

12) Parmi ces sources, lesquelles sont selon vous, les plus pertinentes pour vous informer sur les
risques ?

O 1. Les médias locaux O 3. La préfecture O 5. l'Office de Tourisme
O 2. La mairie O 4. Les réseaux sociaux O 6. Autre
51 'Autre’ précisez :

Connaissance des dispositifs de prévention et de gestion du risque

13) Quels aménagements, équipements présents dans la vallée, destinés a la prévention des risques
pouvez-vous me citer ?

14) Parmi ces mesures de prévention des risques lesquels connaissez-vous ?

O 1. Paravalanches O 3. Fermeture de routes
O 2. Déclenchements préventifs O 4. Automate dalerte

15) Selon-vous, qui gére la question des risques dans la vallée de Chamonix Mont-Blanc ?

16) Selon-vous, qui joue un réle dans la gestion des risques en vallée de Chamonix Mont-Blanc ?

La Communauté de

1. La police, la gendarmerie 4. Le Département .
Communes

Les pompiers et les secours

5. L'Etat B. Autre
en montagne

2.

3. La Commune 6. L'Office de Tourisme

5i "autre” precisez

17) Veuillez classer les acteurs locaux suivants, selen la confiance que vous leur accordez quant a
la gestion des risques et de crise.

La Commune
L'Office de Tourisme
La police, la gendarmerie

La Communauté de Communes

00 00 04
0O 0 00 0w
0O 0 00 0w
00 00 O,
0O 0 00 O u

Les pompiers et les secours en montagne
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18) Vous étes-vous récemment informes sur les risques et leur gestion sur la vallée de Chamonix
Mont-Blanc ?

© 1. Qui © 2. Hon

19) (Si oui) Pourquoi ?

20) (5i oui) Comment avez-vous procédé ?

21) Avez-vous été satisfait des informations mises a votre disposition ?

Ni satisfait ni Insatisfait Trés insatisfait
lnsatlgmt

o o

Trés satisfait Satisfait
o o

22) 5i vous aviez a vous informer sur les risques et leur gestion, quel serait votre interlocuteur
privilégié ?

Perception habitante de la prévention et des supports de
communication dans la gestion des risques

23) Quels sont les documents réglementaires sur les risques dont vous avez entendu parler ?

O 1. PCS O 4. PPRi O 7. Autre
O 2. DICRIM O 5. CLPA
O 3. PPRa O 6. Aucun

5i "autre" précisez

PCS (Plan Communal de Sauvegarde)
DICRIM (Document dinformation Communal sur les Risques Majeurs)
PPRa (Plan de Prévention des Risques Avalanches)

PPRi (Plan de Prévention des Risques Inondation)

CLPA (Carte de Localisation des Phénoménes d'Avalanche}

24) Quel support serait le plus approprié pour vous informer sur les risques ?

O 1. Boite aux lettres O 4. SMS/téléphone O 7. Autre
O 2. Radios locales o 5. Pul:rlllcatmns sur les réseaux

sociaux
O 3. Affichage O 6. Bulletin municipal

5i 'Autre’ précisez :
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25) Connaissez-vous des systémes d'alerte ou de communication concernant les risques présents
sur la vallée de Chamonix Mont-Blanc ?

O 1. Non O 2. Oui
Si 'Oui’ précisez :

26) Prenez-vous en compte les messages des panneaux lumineux d'information ?

O 1. Non O 2. Oui
51 'Oui' en guelle mesure ?

27) Prenez-vous en compte les messages de I'automate d'alerte téléphonique ?

O 1. Non O 2. Oui
5i 'Oui’ en quelle mesure ?

28) En cas d'alerte, quels seraient vos premiers réflexes ?

29) Connaissez-vous le lieu de regroupement, lors d'évacuations ?
O Oui O Non

30) Suite a des événements remarquables vos pratiques ont-elles évolué ?
O 1. Non O 2. Oui

51 'Oui’ en quelle mesure ?

31) En régle générale &tes-vous satisfaits de l'information et de la gestion des risques sur la Vallée
de Chamonix Mont-Blanc ?

1. Trés satisfait 2. Satisfait 3. .H_E'aFIS_. \ tm 4, Insatisfait 5. Tres insatisfait
insatisfait

9] 9] o o o

32) Quelles seraient selon-vous les pistes d’amélioration, quant a l'information et la gestion des
risques ?

Carton d'identification

33) Sexe

© 1. Homme O 2. Femme



34) Tranche d'age

O 1. 18-25 ans O 4. 45-55 ans O 7. 75 ans et plus
O 2. 25-35 ans O 5. 55-65 ans
O 3. 35-45 ans O 6. 65-75 ans

35) Quelle est votre nationalité ?

36) Profession

Professions intermédiaires INSEE : entre les cadres et les agents dexécution, ouvriers ou employes. Dans le domaine de la santé et le travail
social; parmi eux, les instituteurs, les infirmiéres, les assistantes sociales etc.

37) Accepteriez-vous d'étre contacté pour un entretien davantage approfondi ? (par téléphone ou
en rendez-vous)

O Qui O MNon

38) Si oui, seriez-vous disposé a me donner une adresse mail ou numeéro de téléphone afin de vous
contacter prochainement ?

O 1. Mail : O 2. Télephone :





